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RESUMEN PROFESIONAL

Profesional responsable, dindmica y adaptable, con un fuerte enfoque en la gestion
estratégica y la educacién intercultural. Cuenta con una sélida formacién académica,
incluyendo una Maestria en Direccion y Gestion de Proyectos y una Maestria en
Marketing, que refuerzan su capacidad para desarrollar, coordinar y liderar proyectos
educativos y de marketing de manera efectiva. Con mas de 18 afios de experiencia
en la educacién universitaria y 7 afios en cursos de posgrado para profesionales de
Idiomas y Filologia Hispanica, ha disefiado programas educativos integrados y
organizado charlas universitarias de caracter internacional, orientadas al
fortalecimiento del inglés y al conocimiento interdisciplinario. Emprendedora con
dos marcas propias, destaca por su capacidad para innovar en marketing y
comercializacion de servicios y productos, siempre buscando la reinvencion y la
optimizacién de resultados.

HISTORIAL LABORAL

Gerente - Propietaria

La Caja Camba | La Paz | enero 2018 - Actual
Publicidad y marketing de servicios y productos.
Supervision de la calidad del producto entregado para garantizar que cumple con
lo establecido.
Definicion e implementacién de planes de negocio y estrategias de crecimiento.
Administracion de las finanzas y el presupuesto del negocio.
Establecimiento de relaciones comerciales con proveedores.

Docente medio tiempo

Universidad Privada Boliviana (UPB) | La Paz | agosto 2016 - Actual
Docente de cursos de inglés en los 4 niveles del programa del Departamento de
Inglés de la UPB - elaboracidn de silabos - unidades didacticas y planificacion de
clases.
Responsable de UPB ENGLISH TALKS / Coordinacion - Logistica y Publicacion.
Responsable del programa TED TALK ENGLISH LOUNGE, Coordinacién -
publicidad y desarrollo del programa.
Traducciones verbales y de manera escrita para distintas areas y talleres de
internacionalizacion. (Espafiol - Ingles / Inglés - Espafiol)
Disefio de Programas de Ensefianza del inglés con propdsitos especificos para
Finanzas, la Banca y Negocios.
Disefio de Programa de Espafiol (intensivo - normal) para estudiantes de
intercambio - silabo, planificacion de clase.
Coordinacion de examen de suficiencia TOEFL / Logistica e inscripcion.
Responsable de Convalidaciones - ELASH - Ingreso a sistema - actas y egresos.
Coordinacion y entrega de inventario de textos de inglés.
Evaluacion por pares de docentes de inglés- coordinacidn general de temas
académicos y de gestion.
Revision y aprobacion de exdmenes de los distintos niveles.

FORMACION

Maestria en Marketing

Universidad Privada Boliviana - La Paz,
Bolivia.

2023 - 2024

Maestria en Direccion y Gestion de
Proyectos

Universidad Antonio de Nebrija -
Espafa, Madrid.

2022

Especialidad en Educacion Superior
Universidad Gabriel René Moreno -
Santa Cruz, Bolivia.

2013

Especialidad en ESP: Ensefianza de
Inglés con Propdsitos Especificos
Universidad Gabriel René Moreno -
Santa Cruz, Bolivia.

2012

Licenciatura en Lingiiistica

Universidad Gabriel René Moreno -
Santa Cruz, Bolivia.

2003

IDIOMAS

Inglés avanzado - ESP
Francés B1

APTITUDES

Pasion por la docencia.

Pasion por los idiomas y actividades
interculturales.

Comunicacion eficiente y efectiva.



« Revision en sistema académico de la UPB de todos los cursos del Programa de
Inglés: el ingreso de silabos, notas, examenes y notas pendientes, seguimiento y
coordinacion.

« Facilitadora en el Departamento de Comunicacién - Programacién — Gestion
Administrativa.

Gerente - Propietaria

Rafaella's Outfit | La Paz | enero 2020 - diciembre 2023

o Creacion de disefios, administracion y logistica, publicidad y marketing de
servicios y productos.

« Planificacion, distribucién y seguimiento de las tareas del equipo.

» Identificacién de oportunidades comerciales de crecimiento.

« Establecimiento de los objetivos del negocio a corto y largo plazo.

Docente Postgrado

UAGRM Universidad Auténoma Gabriel René Moreno | Santa Cruz, Bolivia | febrero

2012 - marzo 2024

« Disefio y planificacion de mddulos para el Diplomado de Inglés con fines
Académicos.

Docente tiempo completo — Asesora Metodoldgica

Universidad de Desarrollo e Innovaciéon (UDI) | Santa Cruz | febrero 2012 - junio

2016

« Traductora de eventos interculturales de la universidad.

« Ensefianza de ESP - Inglés con Propdsitos Especificos para las carreras de:
Finanzas - Gastronomia - Electromecanica.

« Disefiadora de hojas de ruta para las materias de ESP e inglés y asesoramiento a
docentes en metodologia y disefio de materia.

Docente tiempo horario
Universidad Privada de Santa Cruz (UPSA) | Santa Cruz | febrero 2011 - junio 2016
« Docente de inglés avanzado.

Traductora y asistente del Departamento de Seguridad Operacional

AEROSUR S.A. | Santa Cruz | febrero 2006 - diciembre 2009

o Traduccién de manuales técnicos y libros generales para leasings con otras
aerolineas

« Asistencia en logistica y reuniones con inversionistas internacionales.

« A cargo de tripulaciones extranjeras, asistencia en traduccion, actividades en
aeropuerto y oficina, logistica de estadia y otros.

o Interpretacién simultdanea de llamadas en conferencia y comunicaciones
laborales.

« Creadora de Boletin Informativo del Departamento de Operaciones - primera
edicién. Disefio, contenido y publicacién.

DIPLOMAS

e TCA - Center Administrator for the TOEFL IBT, Embajada Americana ETS, La Paz
- Bolivia, 2024.

» Comunicacion y Creacion de Contenidos Digitales, Programa Avanza Mujer ,
Banco SOL, La Paz - Bolivia, 2024.

o TESOL - Ensefianza del Idioma Inglés a Nivel Internacional, TESOL Academy,
Estados Unidos, 2023.

« Mujeres Emprendedoras, Embajada Americana, Programa AWE Academy for
Women Entrepreneurs — La Paz - Bolivia.

» Excel Gerencial, Universidad Privada Boliviana, La Paz, Bolivia, 2022.

» Educacion Superior y herramientas tecnoldgicas, Universidad Privada Boliviana, La
Paz - Bolivia, 2020.

» Gestion de Proyectos, simuladores. Fundacién HOPE, La Paz — Bolivia.

Gestidn administrativa.

Liderazgo y motivacion de
equipos.
Etica y
profesional.
Empatia y paciencia

Actitud positiva y creativa.
Resolucion agil de conflictos.
Orientacién al cliente.
Planificacion 'y gestion de
proyectos.

Compromiso con la calidad y
excelencia.

responsabilidad

Etica y responsabilidad
profesional.
Manejo de Herramientas

tecnolégicas de Inteligencia
Artificial de disefio y otros.
Habilidades TIC.



